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GUIDA MOSAICO ENGINEERING

La sicurezza
La sicurezza e la confidenzialità dei dati passa attraverso diverse misure:
1.	 Attraverso la funzione “Modifica Password”, il cliente ha l’opportunità di cambiare la Password sin dal primo accesso.
2.	 L’utente viene disabilitato dopo aver tentato di entrare in Mosaico per 5 volte consecutive con la Password o lo User ID sbagliato.
3.	 Nel caso di smarrimento di uno dei riferimenti specificando, nella pagina dedicata all’accesso al servizio, l’indirizzo e-mail comunicato 

in fase di registrazione, l’utente riceverà la propria User I.D. e la Password per accedere nuovamente al servizio.
4.	 Il sistema riconosce maiuscole e minuscole [key sensitive].

Requisiti minimi di sistema
Per funzionare al meglio Mosaico Engineering richiede i seguenti requisiti di sistema:
•	 Accesso ad Internet, meglio se con linea ISDN;
•	 Microsoft Explorer 7.0 o superiori; non funziona con altri browser
•	 Risoluzione grafica minima: 1024x768 pixel

Impostazioni per l’utilizzo di Mosaico Engineerig con Internet Explorer 7.0
1)	 aprire una finestra Internet Explorer
2)	 selezionare nella barra superiore “Strumenti” e scegliere “Opzioni Internet”
3)	 selezionare “Avanzate” e procedete nell’attivare le impostazioni riportate nella finestra seguente
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Installazione del software
Per l’accesso a Mosaico Engineering, oltre ad una connessione internet, è necessario il seguenti software:

Visualizzatore JT2Go

È un componente di UGS, obbligatorio per garantire la visualizzazione dell’anteprima 
3D del prodotto configurato.
Il visualizzatore è disponibile al seguente collegamento:  
www.bonfiglioli.com/JT2Go.exe

4)	 selezionare dal menù “Protezione” il pulsante “livello personalizzato”
5)	 procedere nell’attivare le impostazioni riportate nelle finestre seguenti
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Registrazione e accesso al servizio Engineering
• Aprire il sito: www.bonfiglioli.com oppure il sito: www.tecnoingranaggi.it
• Dal menù servizi selezionare il campo Mosaico Engineering
• Procedere all’accesso, se già registrati al servizio, o procedere alla registrazione gratuita al servizio.

User ID e Password
Lo USER ID identifica in maniera univoca un utente e viene rilasciato da Bonfiglioli Riduttori S.p.A..
La password, che costituisce un livello importantissimo di confidenzialità e segretezza delle informazioni contenute in Mosaico 
Engineering, viene rilasciata in prima istanza da Bonfiglioli Riduttori S.p.A. e potrà essere modificata in seguito dall’utente stesso 
mediante la funzione “Modifica Password”.
L’utente che ha provveduto a modificare la password, non deve comunicarlo a Bonfiglioli Riduttori S.p.A.
Per ogni indirizzo e-mail attivo non possono essere rilasciate più di una USER ID e password

ATTENZIONE! Al fine di mantenere la sicurezza di accesso è attivata una funzione per la quale l’errata immissione 
della password per 5 volte consecutive rende disattivo lo USER ID.

Selezionando il bottone ISCRIVIMI 
verrà proposto un form di registrazione 
e, dopo aver compilato il form, 
accettato l’informativa sulla privacy 
l’iscrizione al servizio sarà effettuata.

Gli utenti registrati che hanno 
smarrito User I.D. e/o PSW mediante 
autoregistrazione possono richiederle 
inserendo il proprio indirizzo email e 
selezionando il pulsante GO

Gli utenti già registrati al servizio, 
specificando la propria User ID 
e Password fornita in fase di 
registrazione, potranno accedere
a Mosaico Engineering



7

Form di registrazione
Compilando il form di registrazione in tutti i suoi campi obbligatori, accettando il trattamento dei dati personali e selezionando il 
pulsante REGISTRAMI sarà possibile iscriversi al servizio gratuito direttamente on-line.
L’utente registrato riceverà immediatamente, all’indirizzo e-mail specificato in fase di registrazione, la propria User I.D. e la Password 
per accedere al servizio.

Scelta sistema di misura e standard del prodotto da configurare
Prima di configurare un prodotto occorre selezionare il sistema di misura (1) e lo standard in base al quale verranno forniti i dati tecnici 
(2). Selezionati i due parametri cliccare sul Go (3) per procedere alla configurazione.

1 2 3
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Scelta di un prodotto singolo

Struttura finestra di configurazione

Mediante il filtro - Categoria - è possibile 
filtrare i prodotti in funzione della categoria 
interessata

Conferma della selezione 
effettuata Inizio configurazione

Configurazione 
Prodotto:
La parte sinistra 
dello schermo per-
mette la selezione 
“forzata” dei valori 
che costituiscono 
la designazione del 
prodotto.
Selezionato un va-
lore di variante 
verranno automa-
ticamente proposti 
i possibili valori di 
variante del succes-
sivo combo box

Finestra guida:
La guida tecnica si rigenera ogniqualvolta che 
viene selezionato un valore di variante nella 
parte sinistra dello schermo e indirizza l’utente 
alla scelta del successivo valore di designazione.
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Configurazione di un prodotto singolo
Una volta registrati e entrati nel sistema per selezionare un prodotto singolo (riduttore, motore o variatore) è necessario selezionare il 
prodotto interessato e cliccare sul tasto      che appare nella finestra in basso a destra.

Pulsante di conferma: Quando la configurazione del prodotto è completa nei suoi 
valori base il pulsante lampeggia.
Procedendo nella configurazione si configureranno le opzioni del 
prodotto selezionato.
Premere il pulsante confirm solamente quando il prodotto è configurato 
nelle sue varianti base e opzionali.

Selezionato il pulsante 

confirm la configura-

zione è conclusa e si 

aprirà la finestra per il 

download dati tecnici e 

disegni.
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Scelta di un prodotto accoppiato
Si intende PRODOTTO ACCOPPIATO l’accoppiamento di due prodotti singoli che geometricamente si possono unire formando a loro 
volta un nuovo prodotto (ad esempio: Motoriduttore).
Una volta registrati e entrati nel sistema per selezionare un prodotto accoppiato è necessario:
1. selezionare il 1° prodotto interessato
2. selezionare il tasto
3. selezionare il 2° prodotto tra quelli disponibili
4. selezionare il tasto      che appare nella finestra in basso a destra.

1
2

3

4

Struttura finestra di configurazione

1° e 2° prodotto da configurare

Finestra guida:
La guida tecnica si rigenera ogniqualvolta 
che viene selezionato un valore di variante 
nella parte sinistra dello schermo e indirizza 
l’utente alla scelta del uccessivo valore di 
designazione.

Conf iguraz ione 
Prodotto:
La parte sinistra del-
lo schermo permette 
la selezione “forzata” 
dei valori che costi-
tuiscono la designa-
zione del prodotto.
Selezionato un valore 
di variante verran-
no automaticamente 
proposti i possibili 
valori di variante del 
successivo combo 
box
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Configurazione di un prodotto accoppiato
Configurazione del 1° prodotto:

Configurazione del 2° prodotto:

Pulsante di conferma:
Quando la configurazione del 1° 
prodotto è completa nei suoi valori 
base il pulsante lampeggia.
Procedendo nella configurazio-
ne si configureranno le opzioni 
del prodotto selezionato.
Premere il pulsante confirm 
solamente quando il prodotto 
è configurato nelle sue varianti 
base e opzionali.

Configurato il 1° prodotto 
selezionare il pulsante Go relativo 
al 2° prodotto da configurare 
lampeggiante.

Pulsante di conferma:
Quando la configurazione del 2° 
prodotto è completa nei suoi valori 
base il pulsante ampeggia.
Procedendo nella configurazio-
ne si configureranno le opzioni 
del prodotto selezionato.
Premere il pulsante confirm 
solamente quando il prodotto 
è configurato nelle sue varianti 
base e opzionali.

Configurati i due prodotti accoppiati 
il pulsante submit inizierà a lampeg-
giare, selezionarlo per procedere al 
download:
- dati tecnici
- disegni 3D e 2D
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Download dati tecnici
Configurato un prodotto singolo o accoppiato sarà possibile scaricare i relativi dati tecnici in formato txt e PDF.

Download disegni dimensionali e preview prodotto configurato
Selezionare, dopo avere completato con successo una configurazione di prodotto, il pulsante Go associato a:
Preview e download disegni del prodotto

Dati tecnici in formato txt

Dati tecnici in formato PDF

Preview dati tecnici

Preview + download 
disegni 2D e 3D
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Selezionato il pulsante Go associato al preview e disegni 2D e 3D si apriranno le seguenti interfacce:

Finestra per il download disegni 2D e 3D e documentazione disponibile per il prodotto:

Finestra per il la visualizzazione del preview del prodotto configurato:

Selezionare l’estensione del disegno 
interessata e premere il pulsante Go

Selezionare la documentazione 
interessata relativa al prodotto 
configurato e premere il pulsante Go

L’anteprima del prodotto occorre per mostrare 
come il prodotto configurato appare nella 
realtà. In alto a sinistra della finestra di preview 
sono riportati alcuni strumenti qui di seguito 
dettagliati:

	 Zoom area: portandosi sul disegno e facendo 
un riquadro con il mouse con il tasto sinistro del 
mouse in un’area del prodotto si farà lo zoom di 
questa area.

	 Spostamento del prodotto all’interno 
della finestra. Trascinare il prodotto con il tasto 
sinistro del mouse

	 Rotazione a 360° del prodotto tenendo 
premuto il pulsante sinistro del mouse.

	 Zoom in e zoom out. Tenere premuto il 
pulsante sinistro del mouse e contemporaneamente 
spostare il mouse verso l’alto per fare un zoom in, 
mentre per fare un zoom out spostare il mouse verso 
il basso.

	 home, riporta il disegno alle sue impostazioni 
iniziali.
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